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Pays Royannais

L’unité territoriale de soins palliatifs (UTSP) du centre hospitalier de Saintonge 
est un lieu de soins et de vie pour les personnes malades et leurs proches.

Structure spécialisée en soins palliatifs, elle accueille de façon temporaire les 
patients atteints de maladie grave et évolutive dont l’état nécessite des soins 
continus, adaptés et personnalisés. 

Qu’est-ce que l’UTSP ?

L’équipe de l’unité territoriale de soins 
palliatifs  assure une triple mission  :
•	 de soins, 
•	 d’enseignement 
•	 et de recherche.

La définition du terme «  palliatif  » donnée 
par le Petit Robert précise : « qui atténue les 
symptômes d’une maladie sans agir sur la 
cause ». 

Les soins palliatifs visent à soulager les 
douleurs physiques ainsi que tous les 
autres symptômes, sources de souffrance 
ou d’inconfort en rapport avec une maladie 
grave et évolutive.

Ils prennent en compte la souffrance 
psychologique, sociale et spirituelle de la 
personne malade et de son entourage. 

Les professionnels des soins palliatifs 
cherchent à donner au patient, dans le 
respect de ses droits, une place centrale 
dans les décisions qui le concernent.

Les soins palliatifs
Ses missions

La plurisdiciplinarité
Les soins sont prodigués par une équipe     
pluridisciplinaire  : médecins, cadre de santé,  
infirmières, psychologues, kinésithérapeute, 
psychomotricien, assistante sociale et secrétaires 
médicales.

La situation du patient est évaluée régulièrement. 
Les décisions le concernant sont prises de façon 
collégiale.

L'UTSP travaille en étroite collaboration avec :
l'équipe mobile de soins palliatifs, les services 
disposant de lits identifiés soins palliatifs et les 
réseaux de soins palliatifs.

Elle contribue à la permanence téléphonique 
pour conseils aux médecins traitants ou aux 
référents hospitaliers, aux infirmières libérales ou 
hospitalières ayant en charge un patient.

Une équipe de bénévoles de l’ASP17 (association 
pour le développement des soins palliatifs) 
complète l'activité des soignants par un 
accompagnement des malades et de leurs proches, 
dans le respect de leur intimité et à leur rythme, 
à travers une présence, une disponibilité et une 
écoute attentive.



Les proches

Saintonge Romane

Vals de saintonge

Haute Saintonge

Pays Royannais

Localisée à Saintes, au niveau 1 du centre hospitalier 
de Saintonge, dans des locaux entièrement rénovés 
et adaptés à son activité, elle s’inscrit dans un schéma 
général d’offre de soins sur le territoire de santé Sud et 
Est de la Charente-Maritime. 

Toute personne domiciliée sur ce secteur géographique 
peut en bénéficier

Elle réserve ses capacités d’admission aux situations les 
plus complexes et difficiles.

Périmètre géographique

Les critères d’admissions

Afin de faciliter la présence des proches 
auprès des patients, les visites sont 
autorisées 24 heures sur 24 après accord 
médical et de l'encadrement infirmier.

Les professionnels du service souhaitent 
toutefois être informés en cas de visite 
tardive.
Ils peuvent demander aux visiteurs de 
quitter la chambre pendant les soins ou 
pour favoriser le repos du patient.
Dans ce service, les enfants de tout âge 
sont les bienvenus.

L’entrée en UTSP se fait sur dossier de demande 
d’admission par le médecin traitant ou le médecin du 
service dans lequel la personne est hospitalisée, en 
fonction de critères définis. C’est la multiplicité de ceux-
ci qui justifie l’indication d’une admission en unité de 
soins palliatifs.

Il existe plusieurs niveaux de prise en charge en fonction 
de l’état de santé du patient :
•	 Hospitalisation « temporaire » de « répit » qui permet 

aux proches de « souffler », de « repli » lorsque les 
soins deviennent trop lourds pour les professionnels 
en charge de la personne.

•	 Hospitalisation « classique », séjour de fin de vie dont 
il est impossible de définir la durée.

•	 Consultations externes de soins palliatifs pour les 
patients et/ou les proches, afin de (ré)-évaluer la 
situation.

•	 Accompagnement pour les proches endeuillés.



Les locaux de l’unité territoriale de soins palliatifs se situent au niveau 1

Localisation Centre hospitalier de Saintonge
11 Bd Ambroise Paré - BP 10326
17108 Saintes Cedex

Contacts

UTSP 
Unité territoriale

de soins palliatifs

Le secrétariat de l'UTSP est ouvert du lundi au vendredi de 9h à 17h
A 05.46.95.15.22
utsp@ch-saintonge.fr

Vous pouvez également joindre le cadre de santé au :
 A 05.46.95.15.93

En dehors de ces horaires pour contacter l'UTSP :
A 05.46.95.14.52 U
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